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PERCEPCJA BEZPIECZENSTWA PERSONALNEGO
WSROD MIESZKANCOW AGLOMERACJI
WROCLAWSKIE)J

PERCEPTION OF PERSONAL SECURITY AMONG
RESIDENTS OF WROCEAW AGGLOMERATION

Streszczenie: W artykule zaprezentowano poziom poczucia bezpieczeristwa mieszkancéw
Wroctawia. Przeprowadzone badania wskazaty, ze w opinii mieszkarncow Wroctaw jest miastem
bezpiecznym. Postrzegane jako pierwszoplanowe zagrozenia bezpieczenstwa to zagrozenia
naturalne, zwlaszcza powddz. Za najbardziej prawdopodobne zjawiska wystepujace w bez-
posrednim otoczeniu to bojki i problem narkomanii. Waznym wskazaniem jest takze potrzeba
edukacji spotecznej na rzecz bezpieczenstwa, wykraczajaca poza standardowy zakres omawia-
jacy zasady reagowania w przypadku wystapienia zagrozenia.

Stowa kluczowe: poczucie bezpieczenstwa, bezpieczenstwo spotecznosci lokalnych, Wroctaw

Abstract: The article presents the level of security as perceived by Wroctaw inhabitants. The
conducted research revealed that Wroctaw is a safe city in the opinion of Wroctaw residents. The
threats that are perceived as primary are the natural threats, in particular a flood. However, the
most probable phenomena taking place in the direct surrounding are fights and the problem
of drug addiction. A very important indicator is also the need of social education about security
exceeding the standard scope that discusses the principles of reacting in the case of a threat
occurrence.

Key words: sense of security, security of local communities, Wroctaw

Wstep

Indywidualizacja postaw i odbierania proceséw spotecznych powoduje, ze wspol-
czesnie pytanie o bezpieczenstwo cztowieka to w istocie pytanie o jego poczucie bezpie-
czenstwa. Postrzegane przez niego osobiscie i w konkretnym otoczeniu oraz wynikajace
z jego zdolnosci do obserwacji §wiata i percepcji zdarzen. To podejscie powoduje, ze
poczucie bezpieczenstwa sprowadza si¢ do indywidualnego utozsamiania go z wolnos-
cig od leku i niepewnosci oraz oczekiwaniem, iZ zagrozenia ograniczajace nasza/moja
wolnos¢ i poczucie niepewnosci zostang zniwelowane prze aparat wladzy.

Podejscie to — obecne w spoteczenstwie — mozna sprowadzi¢ do stwierdzenia, ze
bede czul si¢ bezpieczny, gdy nie mam $wiadomosci istnienia zagrozenia i posiadam
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poczucie pewnosci, ze nic mi nie grozi. Warunkiem powodzenia tego podejscia jest bu-
dowa przeswiadczenia, ze zagrozenia mojego indywidualnego poczucia bezpieczenstwa
s3 tozsame z poczuciem bezpieczenstwa innych cztonkéw spofecznosci i wladz admi-
nistracyjnych. Jedng z form weryfikacji poczucia bezpieczenistwa sg badania spotecz-
ne prowadzone $rodowisku lokalnym. Efektywnos¢ tych badan jest warunkowana za-
réwno stanem $wiadomosci spolecznej, jak i ocena realnosci wystepujacych zagrozen
bezpieczenstwa w bezposrednim otoczeniu badanych. Uwarunkowania te powoduja, ze
celem badan prowadzonych w spofecznos$ci aglomeracji wroctawskiej byta:

« weryfikacja aktualnego stanu $wiadomosci wroctawian dotyczacej bezpieczenstwa
personalnego w miescie;

o proba odpowiedzi na pytanie, czy i w jakim stopniu mozliwe do wystgpienia zagroze-
nia na terenie Wroctawia wptywajqg na poziom poczucia bezpieczeristwa wsrod jego
poszczegolnych mieszkarncow;

o ocena zapotrzebowania mieszkancéw aglomeracji wroctawskiej na prowadzenie
kompleksowej edukacji na rzecz bezpieczenstwa.

Zalozeniem, jakie przyjeto w toku przygotowan do badan, bylo stwierdzenie, ze za-
sadniczy wplyw na ocen¢ Wroctawia jako bezpiecznego miejsca do zycia moga miec
liczne czynniki, z ktérych do najwazniejszych zaliczy¢ mozna takie, jak wyksztalcenie,
wiek, zamozno$¢, itp. poszczegoélnych respondentéw. Uwzgledniono takze role réznych
czynnikow, ktére moga prowadzi¢ do swoistego ,,zaburzenia” percepcji otaczajacego
$wiata, a co za tym idzie, takze braku rzeczywistego postrzegania wlasnego bezpieczen-
stwa.

Pytania badawcze i hipotezy

Problem badawczy, ktérym jest aktualny stan §wiadomosci mieszkancéw Wroclawia
dotyczacy bezpieczenstwa personalnego w miescie, pocigga za sobg postawienie okre-
slonych pytan badawczych, wraz ze skonstruowanymi hipotezami roboczymi, ktorych
trafnos$¢ zostanie sprawdzona w toku przeprowadzonego postepowania badawczego. Do
najwazniejszych pytan badawczych naleza:

1. Czy respondenci oceniajg swoja dzielnice Wroclawia jako bezpieczne miejsce?

Hipoteza: Dzielnice zamieszkania poszczegélnych respondentéw beda oceniane
jako bezpieczne miejsca.

2. Jak oceniany jest Wroctaw pod katem bezpieczenstwa ludnosci przez jego miesz-
kancow?

Hipoteza: Stolica Dolnego Slaska jest obecnie bezpiecznym miastem.

3. O jakim charakterze zagrozenia maja wigksze prawdopodobienstwo wystapienia
na terenie Wroclawia?

Hipoteza: Zagrozenia o charakterze cywilizacyjnym majg obecnie wigksze prawdo-
podobienstwo wystgpienia na terenie miasta.

4. Czy na przestrzeni ostatnich dziesieciu lat wzroslo poczucie bezpieczenstwa
mieszkancéw Wroctawia w miescie?
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Hipoteza: W ciggu ostatnich dziesigciu lat poziom poczucia bezpieczenistwa wrocta-
wian znacznie wzrdst.

5. Jak mieszkancy stolicy Dolnego Slaska oceniaja koncepcije edukacji spoteczen-
stwa na rzecz bezpieczenstwa?

Hipoteza: Wroclawianie bedg bardzo pozytywnie ocenia¢ koncepcje wdrozenia
programu edukacji spoleczenstwa na rzecz bezpieczenstwa, widzac potrzebe jej reali-
zacji.

Technika badan empirycznych i charakterystyka badanej populacji

Badania w zakresie metody ilo$ciowej zostaly przeprowadzone przy wykorzystaniu
techniki wywiadu zawartego w kwestionariuszu ankiety. Sg one operacjonalizacjg wcze-
$niej postawionych pytan badawczych i maja na celu skonfrontowanie moich hipotez ro-
boczych z faktycznymi odczuciami poszczegolnych czltonkéw spotecznosci Wroctawia
w sferze bezpieczenstwa ludnosci na terenie miasta.

Istotng zaleta decydujaca w duzym stopniu o wykorzystaniu techniki wywiadu kwe-
stionariuszowego w ankiecie jest mozliwo$¢ poznania opinii znacznej liczby responden-
tow w krotkim czasie na temat okreslonej problematyki. Dodatkowo, badania ankieto-
we cieszg sie wirod spoteczenstwa duzym zaufaniem oraz wiarygodnoscig, co znacznie
przyczynia si¢ do postepow w zbieraniu materiatu badawczego (Chodubski, 2008, s. 144).

Badania zostaly przeprowadzone wéréd petnoletnich czlonkéw spolecznosci Wro-
clawia, ktérzy mieszkaja w nim minimum trzy lata (status zameldowania nie ma tu
znaczenia), co jest wystarczajagcym czasem na poznanie topografii miasta oraz pozwala
na subiektywna ocen¢ wlasnego poczucia bezpieczenstwa i mozliwych do wystgpienia
zagrozen na jego terenie. Dobor respondentéw byl calkowicie przypadkowy, zwracano
jedynie uwage na réznorodnos$¢ dzielnic Wroclawia, w ktorych mieszkali poszczegdlni
badani. Przeprowadzono 50 wywiadéw kwestionariuszowych.

Ogdlny poziom poczucia bezpieczefistwa w miescie
i jego poszczegolnych dzielnicach

Pierwsza czg¢$¢ ankiety ma na celu poznanie opinii wroctawian dotyczacej subiek-
tywnego poczucia wlasnego bezpieczenstwa, zaréwno w swojej dzielnicy zamieszkania,
jak i w perspektywie calego miasta. Tabela 1. przedstawia odpowiedzi respondentéw na
pytanie: Czy ocenia Pan/i swojqg dzielnicg jako bezpieczne miejsce?

W przypadku czterech dzielnic Wroctawia ze wszystkich pieciu istniejacych moja
hipoteza okazala si¢ trafna. Wéréd respondentéw dominuje pozytywna opinia dotyczaca
wlasnego poczucia bezpieczenstwa w swojej dzielnicy zamieszkania. Jedynie osoby ze
Starego Miasta charakteryzuja sie usredniong oceng bezpieczenstwa w swojej dzielnicy,
co moze by¢ spowodowane licznymi zgloszeniami, ktére dotycza bdjek z udzialem wielu
0sob, kradziezy oraz uszkodzen mienia z tego rejonu miasta.
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Tab. 1. Zestawienie odpowiedzi respondentéw na pytanie w ankiecie: Czy ocenia Pan/i swojg dzielnice jako
bezpieczne miejsce?

dpowied? Zdecydowanie | Raczej Trudno po- | Raczej | Zdecydowanie ,
.o . . Ogodtem
Lo tak tak wiedzie¢ nie nie

Dzielnica

Fabryczna - 5 4 - - 9
Krzyki 1 9 - 2 - 12
Psie Pole 3 11 3 1 1 19
Stare Miasto - 1 1 1 - 3
Srédmiescie 3 3 - - 1 7
Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilo$ciowych
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Wykres 1. Podsumowanie odpowiedzi respondentéw na pytanie w ankiecie: Czy uwaza Pan/i, Ze Wroctaw
jest obecnie bezpiecznym miastem?

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilo$ciowych

W percepcji ludnodci miasta Wroclaw jest bezpieczng aglomeracja. Az 62% (odpo-
wiedzi dla zdecydowanie tak i raczej tak) ankietowanych okreslito Wroctaw jako bez-
pieczne miasto. Jednakze nalezy zwrdci¢ uwage na wysoki wynik dla odpowiedzi trudno
powiedziec (26%), czego powodem moze by¢ doswiadczenie zaréwno pozytywnych, jak i
negatywnych wydarzen zwigzanych z wlasnym bezpieczenstwem, cho¢ moze to by¢ tak-
ze opinia, bazujaca na relacji innych osdb, ktdre znalazly si¢ w niebezpiecznej sytuaciji.

Jak pokazuja wyniki badan, Wroctaw jest obecnie oceniany przez wiekszo$¢ respon-
dentéw jako bezpieczne miasto. W jednym z pytan zawartych w ankiecie poproszono
badanych o okreslenie, czy w ich mniemaniu na przestrzeni ostatnich dziesieciu lat Wro-
claw stat si¢ bezpieczniejszym miejscem do zycia. Ponizszy wykres obrazuje te wyniki.
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Wrykres 2. Prezentacja wynikéw odpowiedzi respondentéw na pytanie w ankiecie: Czy w przeciggu ostat-
nich dziesigciu lat wzrosto Pana/i poczucie bezpieczeristwa we Wroctawiu?

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilosciowych

Podsumowujac, mieszkancy stolicy Dolnego Slaska w przewazajacej liczbie postrze-
gaja zaréwno swoje dzielnice zamieszkania, jak i cale miasto jako bezpieczne miejsce.
Oczywiscie zdarzaja si¢ wyjatki, jak chociazby oceny ankietowanych z dzielnicy Stare
Miasto, niemniej z punktu widzenia calosci przeprowadzonych badan wytania si¢ pozy-
tywny obraz miasta pod katem szeroko pojetego bezpieczenstwa. Wida¢ takze przychyl-
ne opinie respondentéw na temat zmian w ostatniej dekadzie na terenie miasta, skutku-
jacych wzrostem subiektywnego poczucia bezpieczenstwa, czego najlepszym dowodem
jest brak odpowiedzi zdecydowanie nie.

Percepcja mozliwych do wystapienia zagrozen
z perspektywy mieszkancéw Wroctawia

Poruszajac problematyke stanu §$wiadomosci wroclawian dotyczacej bezpieczenstwa
personalnego w miescie, nie sposéb poming¢ kwestii ich percepcji szerokiego przeciez
w dobie XXI wieku spektrum zagrozen, ktére moga wystapi¢ na terenie aglomeracji
Wroclawia. Zaprezentowany wykres ukazuje opinie ankietowanych o tym, jakiego cha-
rakteru zagrozenia maja wieksze prawdopodobienstwo zaistnienia w miescie.
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Wykres 3. Podsumowanie odpowiedzi respondentéw na pytanie w ankiecie: Zagrozenia dla bezpieczeristwa
dzieli si¢ na te o charakterze naturalnym (wywotane sitami natury - np. powddz) i te o charakterze cywiliza-
cyjnym (zwigzane z dziatalnoscig cztowieka — np. zamachy terrorystyczne). Ktére z nich w Pana/i opinii majg
wieksze prawdopodobietistwo wystgpienia na terenie Wroctawia? Odpowiedz prosze krétko uzasadnié

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan iloéciowych

Powyzszy wykres dowodzi, ze wedlug mieszkancéw Wroctawia zagrozenia o cha-
rakterze naturalnym maja wigksze prawdopodobienstwo wystgpienia w miescie niz te,
ktdre sg wynikiem dziatalnosci cztowieka. Opinia ta stoi w sprzecznosci ze sformulowa-
ng przeze mnie wczesniej hipoteza, wedle ktorej to zagrozenia cywilizacyjne s3 postrze-
gane jako bardziej realne (mogace zaistnie¢ w przysztosci).

W uzasadnieniach wyboru zagrozen naturalnych, respondenci podawali najczesciej
tragiczne w skutkach powodzie z 1997 i 2010 roku, jednoczesnie przejawiajac obawe
zwigzang z wystapieniem nastepnych w przyszlosci o podobnej skali. Rzadziej wspo-
minano o zagrozeniu ze strony silnych wiatréw. Z kolei te dotyczace zagrozen o cha-
rakterze cywilizacyjnym s3 bardziej zréznicowane. Wsro6d nich wymieniano przede
wszystkim zjawisko narkomanii i jej konsekwencje spoleczne, rozboje, grozbe zamachu
terrorystycznego itp.

Nastepnie przedstawiono badanym liste potencjalnych dla nich zagrozen we Wro-
clawiu, opierajac si¢ na tych zdefiniowanych w Powiatowym Planie Zarzadzania Kry-
zysowego (Powiatowy Zespol, 2010, s. 20-28), jak i wlasnych sugestii oraz poproszono
o subiektywng oceng¢ dla prawdopodobienstwa wystapienia kazdego z nich w skali od
1 do 5. Tutaj z kolei okreslano, zZe to wlasnie zagrozenia cywilizacyjne maja wieksze
prawdopodobienstwo wystapienia, przyznajac najwyzsze noty dla bdjek z udziatem wie-
lu 0s6b oraz narkomanii. Duzym zaskoczeniem jest plasowanie zagrozenia ze strony za-
machu terrorystycznego na réwni z zagrozeniem powodziowym, ktérym przyznawano
najczesciej warto$¢ 3. Zakladam, ze cho¢ powddz badz zamach terrorystyczny niosa ze
sobg wigcej strat w ludziach oraz infrastrukturze, to wlasnie problem narkomanii i cze-
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ste bojki (szczegdlnie w pigtkowe i sobotnie noce) sg bardziej powszechnym zjawiskiem,
jakiego doswiadczy¢ moze mieszkaniec Wroctawia, stad tez wysokie przy nich oceny.
W kolejnym pytaniu zwrdcono si¢ do badanych, czy kiedykolwiek znalezli sie
w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia na terenie Wroclawia. Zdaje
sobie sprawe z kontrowersyjnosci tego pytania, niemniej bezposrednie doswiadczenie
sytuacji wlasnego zagrozenia w istotnym stopniu wplywa na po6zniejsza percepcje sze-
roko pojetego bezpieczenstwa personalnego, w skrajnej sytuacji doprowadzajac do ,,do-
zywotniej” traumy. Ponizszy wykres prezentuje opinie ankietowanych w tym zakresie.
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Wykres 4. Zestawienie odpowiedzi respondentéw na pytanie w ankiecie: Czy kiedykolwiek znalazl/a sie
Pan/i w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia bgdz zdrowia (swojego lub bedgc swiadkiem zagrozenia dla
innej osoby) na terenie Wroctawia? Jesli tak to prosze okresli¢, jakie to bylo zdarzenie

Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilo$ciowych

Jak pokazuja badania, nieznaczna wigkszo$¢ ankietowanych zadeklarowata, ze zna-
lazta si¢ kiedys w sytuacji bezposredniego zagrozenia we Wroctawiu. Do najczesciej wy-
mienianych zagrozen przez respondentdw nalezalty: wypadki drogowe, bojki na ulicach,
skutki powodzi z 1997 r. itp. Jedna z badanych oséb byla nawet swiadkiem detonacji
niewybuchu, ktéry zabil przy niej mezczyzne. Wydawac by sie moglo, ze kontrastuje to
z ogolnym postrzeganiem przez wroclawian swojego miasta jako bezpiecznego miej-
sca, jednakze nie zawsze doswiadczenie jakichkolwiek zagrozen w danym miejscu idzie
W parze ze zmiang postrzegania go jako bezpiecznego badz nie w przyszlosci.

Podkresli¢ nalezy, ze znaczna czgs¢ osoéb majacych $wiadomos¢ istnienia okreslo-
nych zagrozen mogacych wystapi¢ w miejscu ich zamieszkania (np. powddz doréw-
nujaca skalg tej z 1997 lub 2010 roku na terenie Wroclawia), czuje si¢ mimo wszystko
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stosunkowo bezpiecznie, wiedzac, ze istniejg liczne ,,zabezpieczenia”, ktére chronig ich
przed nimi (np. waly przeciwpowodziowe, jazy, poldery, stopnie itp. instalacje ochrony
przeciwpowodziowej). Przyczyniaja si¢ do tego takze czeste zapewnienia przedstawicieli
wladz samorzadowych, ktérzy starajg sie utwierdzi¢ lokalng ludno$¢ w przekonaniu, ze
posiadanie odpowiednich zabezpieczen bedzie ja skutecznie chroni¢ przed wszelkimi
zagrozeniami, niezaleznie od ich charakteru, co z kolei doprowadzi¢ moze do ,,ztudne-
go” poczucia wlasnego bezpieczenstwa.

Powaznym problemem sg sytuacje, w ktorych pojawienie si¢ danych zagrozen idzie
w parze z odczuwanym brakiem istniejagcych oraz wykorzystywanych zabezpieczen
przed nimi. Tego typu sytuacje sa zrodlem licznych obaw i egzystencjalnych lekow
o wlasne i zbiorowe bezpieczenstwo, skutkujacymi stanami depresyjnymi oraz frustra-
cjami. Wplywa to negatywnie na calo$¢ zycia spolecznego na danym terenie, dopro-
wadzajac do swoistego ,,paralizu” w relacjach miedzy jego poszczegdlnymi cztonkami.
Brak poczucia bezpieczenstwa odczuwany przez wielu przedstawicieli okreslonego spo-
teczenstwa w dluzszym okresie czasu moze urosna¢ do rangi problemu spotecznego da-
nego zbiorowiska [Sztumski, 2010, s. 307]

Sposob reakcji spotecznosci

Uzyskanie akceptacji spofecznej dla opisywanej koncepcji bedzie jedynie potwier-
dzeniem slusznosci jej wdrozenia, zwiekszajac realng warto$¢ calego programu. De-
klaracja potrzeby wprowadzenia programu edukacji ludnosci na rzecz bezpieczenstwa
przez samych wroctawian powinna by¢ skutecznym bodzcem do rozpoczegcia jego re-
alizacji przez stuzby i instytucje odpowiedzialne za szeroko pojete bezpieczenstwo na
terenie miasta, we wspolpracy z np. wladza samorzadowa Wroctawia. Jakie zdanie na
ten temat maja badani, przedstawia ponizszy wykres.

Trudno o lepsze potwierdzenie stusznosci zalozen mojej koncepcji i odczuwane;j
zarazem potrzeby ludnosci dla wdrozenia jej idei w zycie. Zdecydowanie tak odpowie-
dzialo 76% ankietowanych, raczej tak 22% badanych, a tylko jedna osoba zaznaczyla
odpowiedz trudno powiedziec. Co znamienne, nikt nie wybral opcji raczej nie ani zde-
cydowanie nie, wigc moge zalozy¢, ze istnieje realna potrzeba wéréd mieszkancéow Wro-
clawia, aby rozpocza¢ realizacje szeroko zakrojonej edukacji na rzecz bezpieczenstwa.

W ostatnim pytaniu ankiety wyjasniono, jakie elementy beda omawiane podczas
takich lekcji/szkolen:

« postepowanie w sytuacji okreslonych zagrozen (np. wypadku drogowego);
« wlasciwe korzystanie z numeréw alarmowych (112, 997, 998, 999);
o (¢wiczenia z udzielania pierwszej pomocy;

Nastepnie spytano, czy sami ankietowani wzigliby udzial w tego typu szkoleniu.

Przedstawiony wykres pokazuje, jak badani odnosza sie do tego.
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Wykres 5. Prezentacja odpowiedzi respondentéw na pytanie w ankiecie: Czy uwaza Pan/i, ze w dzisiejszych
czasach istnieje potrzeba edukacji spoleczeristwa na rzecz bezpieczeristwa (od przedszkoli i szkdt podstawo-
wych, miejsca pracy, az po kluby seniora)?

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilociowych.
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Wykres 6. Zestawienie odpowiedzi respondentéw na pytanie w ankiecie: [...] Gdyby istniata taka mozli-
wos¢, czy wzigltby/wzietaby Pan/i udzial w takim szkoleniu?

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilo$ciowych
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Jak pokazuje powyzszy wykres, badani nie tylko opowiedzieli si¢ za moja koncepcja
kompleksowej edukacji spoteczenstwa na rzecz bezpieczenstwa, ale takze wyrazili che¢
wzigcia udzialu w przewidywanych do realizacji w jej ramach lekcjach i szkoleniach.
Az 92% respondentéw odpowiedzialo tak, co $wiadczy¢ moze o odczuwanej potrzebie
uzupelnienia wiedzy w tym zakresie, ktéra aktualizowana byla najprawdopodobniej na
lekcjach przysposobienia obronnego w szkole $rednie;j.

Wptyw kategorii respondentéw na percepcje bezpieczenstwa
we Wroctawiu

Takie czynniki, jak: ple¢, wiek oraz wyksztalcenie poszczegolnych ankietowanych
maja bez watpienia istotny wplyw na caloksztalt postrzegania zaréwno szeroko pojete-
go bezpieczenstwa personalnego w miescie, jak i mozliwych do wystapienia zagrozen
na jego terenie. Mlode osoby beda mialy prawdopodobnie odmienne zdanie na temat
bezpieczenstwa w obrebie miasta niz np. starsi ankietowani, ktorzy bezposrednio do-
$wiadczyli ideologii komunizmu i wszelkich zwigzanych z nig skutkéw. Kolejne wykresy
pokazuja, jak dzielili si¢ respondenci pod wzgledem plci, wieku i wyksztalcenia.
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Wykres 7. Podzial respondentéw ze wzgledu na pte¢

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilo$ciowych

Powyzsze wyniki pokrywaja sie w duzym stopniu z wizerunkiem Wroclawia jako
miasta o charakterze akademickim (72%, czyli 36 ankietowanych ma wyksztalcenie
wyzsze), pelnego wielu mlodych ludzi (osoby do 40. roku zycia stanowig 64% wszyst-
kich respondentéw, czyli 32 osoby). Przeklada si¢ to na wigksza swiadomos¢ szerokiego
spektrum zagrozen, jakie niesie ze sobg wspolczesny swiat i wszechobecna globalizacja,
a co za tym idzie, odczuwanej potrzeby edukacji spoleczenstwa na rzecz bezpieczenstwa.
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Wykres 8. Podzial respondentéw ze wzgledu na wiek

Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan ilosciowych
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Wykres 9. Podziat respondentéw ze wzgledu na wyksztalcenie

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan iloéciowych
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Whioski dotyczace wynikéw badan z przeprowadzonej ankiety

Przeprowadzone badania przy wykorzystaniu kwestionariusza ankiety nie tylko
przedstawily stanowisko ankietowanych wroclawian, wedle ktoérego zaréwno stolica
Dolnego Slaska, jak i jej poszczegdlne dzielnice uznawane sg przez zdecydowang wiek-
sz0$¢ jako bezpieczne miejsca do Zycia, ale takze ukazaly spojrzenie respondentéw na
zagrozenia, ktére moga wystapi¢ na terenie miasta. Jak sie okazuje, nieznacznie przewa-
zaja te o charakterze naturalnym, co najprawdopodobniej jest wynikiem doswiadczen
badanych, zwigzanych z powodziami z 1997 oraz 2010 roku.

Wigkszo$¢ z nich do$wiadczyta takze bezposredniego zagrozenia zycia lub zdro-
wia (wypadki, bojki, znalezienie niewybuchu), co jednak nie przelozylo sie w wiekszym
stopniu na sumaryczng ocen¢ swojego miasta jako niebezpiecznego miejsca. Z kolei jako
najbardziej prawdopodobne, jesli chodzi o wystapienie zagrozenia na terenie miasta
wskazywano bojki i problem narkomanii, faworyzujac jednocze$nie zagrozenia cywili-
zacyjne (najwyzsze oceny - 5). Co ciekawe, zagrozenie ze strony powodzi, czesto wcze-
$niej wybierane przez ankietowanych, czy $miercionosne w skutkach zamachy terrory-
styczne, na tle innych zasugerowanych zagrozen przeze mnie, uzyskiwaly najczesciej
ocene 3.

Udato sie natomiast osiaggnac gléwny cel przeprowadzonej ankiety, mianowicie uzy-
skalem akceptacje spoteczng mojej koncepcji kompleksowej edukacji spoleczenstwa na
rzecz bezpieczenstwa. Az 76% ankietowanych odpowiedzialo zdecydowanie tak, a 22%
raczej tak, co daje razem wynik 98% (49 badanych na 50 jest przychylnych dla mojej
idei). Jest to jasny sygnat dla stuzb, instytucji oraz wladzy samorzadowej Wroclawia, ze
opracowany przeze mnie program edukacji spoleczenstwa na rzecz bezpieczenstwa ma
jak najbardziej racje bytu, co wiecej az 92% respondentéw z checia wzietoby udzial w
przeprowadzanych w jego ramach lekcjach lub szkoleniach.

O tym, jak wielka wartos¢ stanowi spoleczna subiektywna percepcja bezpieczen-
stwa personalnego we Wroclawiu, §wiadczy niezwykle prosty fakt, ze nikt nie zna lepiej
wlasnego miasta niz jego mieszkancy, a co za tym idzie, potencjalnych zagrozen, ktore
moga mie¢ w nim miejsce. Odroéznia si¢ w duzym stopniu ona od tej, jaka charaktery-
zuja sie zarowno naukowcy, eksperci, politycy, jak i przedstawiciele stuzb oraz instytucji
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo miasta. Wigze sie z kulturg polityczna, jest lokal-
nym obrazem struktury spolecznej panstwa, przyczynia si¢ do definiowania interesow
oraz wartosci spolecznosci, co wigcej, jest rodzajem swoistej sSwiadomosci ludzi wobec
istniejacego ryzyka i zagrozen (Pienkowski, 2004, s. 94).
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